e CISL Sistema servizi Cisl Bergamo- Attivita 2023

servizio 2023
UFFICIO VERTENZE
Vertenze individuali 853
Lavoratori coinvolti per procedure 324
concorsuali
Totale 1177
SPORTELLO ARTIGIANI
Elba 1602
Wila 336
Sanarti 221
Totale 2159
Fsba 218
INAS Patronato
PRATICHE A FINANZIAMENTO
Pratiche Inps
Pensione inabilita/assegno ordinario
di invalidita 702
Pensione Vecchiaia 1.781
Pensione Anzianita/Anticipata 2.324
Pensione ai superstiti 1.436
R!costlt.uzmne/supplementl 1.498
di pensione
Assegno sociale 191
RdC/PdC 961
Bonus Covid (REM, Bonus Domestici)
Pratiche Inail 1.017
Invalidita civile 11.373
Permessi Soggiorno-
ricongiungimeni familiari LA
PRATICHE SENZA FINANZIAMENTO
ANF 458
AUU 2.674
Bonus bebé, Premio Nascita, Bonus Nido 657
Congedi per maternita 1.655
Naspi-Miniaspi-Mobilita 5.701
DS Agricole 457
Permessi 104 (orari, giornalieri e cong. Str) 2.281
Ricostituzioni Pensioni per redditi 1.609
Ratei maturati e non riscossi (13° e altro) 821
Verifiche e Accrediti Contributivi 11.023
Riscatti/Ricongiunzioni/Vers.Volontari 655
Totale 51.562
SERVIZIO FISCALE
730 121.226
Unico 2.790
[IMU-tasi 10.984
||Isee 39.107
Red e Inv. Civ. 3.745
Assegni 3 figli minori e maternita 215
Bonus gas ed elettrico 47
||Pratiche risparmio energetico/cessione credito 151
||Pre-contenzioso tributario 3.650
[lconsulenze
iseu parificati
Spid 385
Totale 182.300
GLI ALTRI SERVIZI
Colf e Badanti
(Contratti di lavoro) L
Successioni
. (pratiche seguite) e
Totale 2184
Adiconsum
Pratiche in corso 3.200
Contatti diretti 2.000
Contatti telefonici 9.000
Totale 14.200
SICET Sindacato inquilini
[[lPrestazioni di assistenza
||Pratiche aperte 596
Contatti telefonici 13.628
ANOLF - In collaborazione con INAS
Persone assistite sede e zone 22.150
Iscrizione Cisl Categorie/Anolf 187-853
Totale 23.190
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